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“Au fil des missions Aktehom, nous avons
été amenées a construire des CCS avec nos
clients. Les feedbacks clients et nos propres
retours d'expérience révelent que le
processus d'établissement d'une CCS peut

étre chronophage et aboutir a un document
peu opérationnel et difficile & maintenir.
Face a ce constat, nous avons donc
développé une méthodologie agile et
rationnalisée.”




“Notre approche est centrée sur le produit
et ses exigences. En repartant de cette
base, il est facile d'expliquer les choix
techniques qui ont été faits, d'identifier les
sources de contamination potentielles du

produit et de s’assurer de leur mise sous
contrdle via des mesures appropriées et
efficaces (les Critical Control Points). Notre
article détaille les étapes de la démarche.”




“La CCS est un outil a plusieurs niveaux,
construit sur mesure, qui reflete |I'état actuel
de la maitrise de la contamination et qui
permet de mettre en lumiére les actions

d'amélioration nécessaires. Elle permet de
justifier les choix de l'industriel et de
prouver |'efficacité des mesures de
surveillance déployées.”




“La CCS peut dépasser le simple cadre
réglementaire. Elle peut étre envisagée
comme une opportunité stratégique
d'améliorer la maitrise de la contamination
en favorisant une approche proactive dans
la gestion des risques. Elle permet a chacun
de prendre du recul sur les mesures en

place.

La CCS doit étre un plan d'action partagé a
tous les niveaux de |'entreprise pour donner
du sens a tous les salariés sur la nécessité
de maitriser la contamination aux travers de
pratiques a appliquer. Aktehom envisage un
outil wiki pour une accessibilité aisée.”
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